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Ochrana osobnich udaju

Prohldseni o zpracovani osobnich udaju

1. Spravce osobnich udaju
Spréavcem osobnich Udaju je:
QUICKSEAL INTERNATIONAL, s.r.o.
se sidlem Korytna 47/3, Strasnice, 100 00 Praha 10
ICO: 27370917
DIC: CZ27370917

Spole¢nost zpracovava osobni Gdaje v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecnym nafizenim
o ochrané osobnich udajd (dale jen ,,GDPR”), zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdaju, a dalsimi pFislusnymi
pravnimi predpisy.

V pripadé dotazli nebo poZadavk( tykajicich se ochrany osobnich Gdaji nas muZete kontaktovat na e-mailové adrese
gdpr@quickseal.eu.

2. Kategorie osobnich udaijti, ucely a pravni zaklady zpracovani

Zpracovavame osobni Udaje, které ndm poskytnete zejména pfi registraci na webovém portalu, vytvoreni objedndvky
externiho hodnoceni kvality, komunikaci s nami, zadani vysledk( nebo pfi pfihlaseni k odbéru obchodnich sdéleni.
Zpracovavame zejména nasledujici kategorie osobnich udaju:

e jméno a pfijmeni, titul a odbornost,

e nazev spolecnosti nebo zdravotnického zafizeni,

 ICOaDIC,

o fakturacni, kontaktni a dorucovaci adresu,

¢ telefonni ¢islo a e-mailovou adresu,

e uzivatelské jméno a Udaje souvisejici s uzivatelskym uctem,

¢ Udaje uvedené v objedndvce externiho hodnoceni kvality,

e Udaje potfebné pro vystaveni certifikdtu nebo potvrzeni o ucasti,

¢ technické Udaje souvisejici s pouzivanim webovych stranek.

2.1. Registrace a vedeni uzivatelského uctu

Osobni udaje zpracovdvame za ucelem vytvoreni a spravy uzivatelského uctu, umoznéni prihlaseni, vytvareni objednavek,
zadavani vysledkd a zobrazeni historie objednavek.

Pravnim zakladem je plnéni smlouvy nebo provedeni opatfeni pred uzavienim smlouvy a opravnény zajem spravce na
bezpecném a fddném provozu uzivatelského uctu.

Udaje jsou uchovavany po dobu existence uZivatelského Gctu a nasledné po dobu nezbytnou ke splnéni pravnich povinnosti
a ochrané pravnich narokd spravce.

2.2. Objednavka externiho hodnoceni kvality
Osobni udaje zpracovavame za ucelem:
e prijeti, potvrzeni a vyfizeni objednavky,
e zajisténi ucasti v prislusném cyklu externiho hodnoceni kvality,

o fakturace a vedeni Ucetni a dariové evidence,
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¢ doruceni kontrolnich vzorkd,

® pfijeti a zpracovani vysledka,

e vystaveni a doruceni vyhodnoceni, certifikatu nebo potvrzeni o Ucasti,

* vyfizeni reklamaci a dalSich poZadavk( souvisejicich s objednéavkou.
Pravnim zakladem je plnéni smlouvy nebo provedeni opatfeni pred jejim uzavienim, plnéni pravnich povinnosti spravce a
opravnény zajem spravce na ochrané a uplatiiovani pravnich narokd.
Poskytnuti idajd potfebnych pro vytvoreni a vyfizeni objednavky je smluvnim poZzadavkem. Bez jejich poskytnuti neni mozné
objednavku Fadné zpracovat a sluzbu poskytnout.

2.3. Upozornéni souvisejici s externim hodnocenim kvality

V souvislosti s objednanou sluzbou Vam mlzeme prostrednictvim e-mailu nebo SMS zasilat provozni upozornéni, zejména:
e potvrzeni objednavky,

¢ informaci o expedici kontrolnich vzorkd,

e upozornéni na termin prislusného cyklu,

e upozornéni na uzavérku vysledka,

¢ informaci o zpracovani vysledk( a vystaveni certifikatu.
Pravnim zakladem je plnéni smlouvy a opravnény zdjem spravce na fadném zajisténi objednané sluzby. Tato provozni sdéleni
nejsou obchodnimi sdélenimi.

2.4. Kontaktni formular a bézna komunikace

Pokud nds kontaktujete prostfednictvim kontaktniho formulare, e-mailem nebo telefonicky, zpracovdvame udaje, které ndm
poskytnete, zejména Vase jméno, e-mailovou adresu, telefonni ¢islo a obsah Vaseho dotazu.

Pravnim zakladem je provedeni opatfeni pfed uzavienim smlouvy, pInéni smlouvy nebo opravnény zdjem sprdvce na vyfizeni
dotazll a poZadavka.

Udaje uchovavéame po dobu potfebnou k vyfizeni pozadavku a nasledné zpravidla po dobu 3 let, je-li to nezbytné pro ochranu
pravnich naroka.

2.5. Zasilani novinek a obchodnich sdéleni

Pokud jste nam udélili souhlas se zasilanim novinek a obchodnich sdéleni prostfednictvim e-mailu nebo SMS, zpracovavame
pro tento ucel zejména Vase jméno, e-mailovou adresu a telefonni Cislo.

Pravnim zakladem je Vas souhlas. Souhlas je dobrovolny a mlzete jej kdykoliv odvolat prostfednictvim odkazu uvedeného v
obchodnim sdéleni nebo zaslanim pozadavku na adresu gdpr@quickseal.eu.

Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani provedeného pied jeho odvolanim.

Udaje jsou pro tento tcel zpracovavany po dobu, na kterou byl souhlas udélen, nejdéle viak do jeho odvolani.

2.6. Cookies a analytické nastroje

Webové stranky pouzivaji soubory cookies a obdobné technologie.
¢ Nezbytné cookies jsou nutné pro spravné a bezpecné fungovani webovych stranek a uzivatelského uctu. Pro jejich
pouZziti neni vyZzadovan souhlas.

e Analytické cookies slouzi k méreni navstévnosti a vyhodnocovani pouzivani webovych stranek.
e Marketingové cookies mohou byt pouZivany k zobrazovani a vyhodnocovani relevantni reklamy.

Analytické a marketingové cookies jsou ukladany pouze na zakladé Vaseho predchoziho souhlasu udéleného prostrednictvim
nastaveni cookies. Souhlas muZete kdykoliv zménit nebo odvolat.
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Podrobné informace o pouzivanych cookies, jejich poskytovatelich, Uc¢elu a dobé uloZeni jsou uvedeny v nastaveni cookies
nebo v samostatnych zasaddch pouzivani cookies.

3. Prijemci osobnich udaju
Osobni Gdaje mohou byt v nezbytném rozsahu zpfistupnény nésledujicim kategoriim pfijemcu:
¢ spolecnosti QualiCont D. M. N. Kft.,
e prepravnim a zasilkovym spolecnostem,
¢ poskytovatellm IT, hostingovych, databazovych a technickych sluzeb,
¢ poskytovatellim e-mailovych a SMS sluZeb,
e Ucetnim, dafovym a pravnim poradciim,
* bankdm a poskytovatelim platebnich sluzeb,
e organlm verejné moci, pokud tak stanovi pravni predpis.

Spravce neposkytuje osobni Gdaje tfetim osobam pro jejich vlastni marketingové ucely bez odpovidajiciho pravniho zakladu.

3.1. Externi hodnoceni kvality

Za Ucelem zajisténi externiho hodnoceni kvality jsou nezbytné osobni a identifikacni Udaje predavany spolec¢nosti QualiCont
D. M. N. Kft. se sidlem v Madarsku.

Madarsko je ¢lenskym statem Evropské unie, proto se nejedna o predani osobnich udaji do tfeti zemé mimo Evropsky
hospodarsky prostor.

Udaje jsou preddvany pouze v rozsahu nezbytném pro zpracovani vysledkd a vystaveni vyhodnoceni, certifikitu nebo
potvrzeni o UGcasti.

3.2. Pfedavani tdaji mimo Evropsky hospodaisky prostor

Néktefi poskytovatelé analytickych, technickych nebo cloudovych sluzeb mohou zpracovdvat osobni Udaje mimo Evropsky
hospodarsky prostor. V takovém pfipadé je pfedani uskute¢néno pouze pfi spInéni podminek stanovenych GDPR, zejména na
zakladé rozhodnuti o odpovidajici ochrané nebo standardnich smluvnich dolozek.

4. Doba uchovavani osobnich tdaju
Osobni Udaje uchovavame pouze po dobu nezbytnou pro Ucel, pro ktery byly ziskany, a dale po dobu stanovenou ptislusnymi
pravnimi predpisy.
Doba uchovani se fidi zejména:
e dobou trvani smluvniho vztahu,

e Ucetnimi a dafovymi predpisy,

e promlcecimi lhatami,

* dobou existence uZivatelského uctu,

¢ dobou platnosti udéleného souhlasu,
e spisovym a skartacnim radem spravce.

Pro informace o konkrétni dobé uchovani se mlzZete obratit na adresu gdpr@quickseal.eu.

5. Zabezpeceni osobnich udaji

Spravce pfijal vhodna technicka a organizacni opatreni k zabezpeceni osobnich Udaji proti neopravnénému pfistupu, ztraté,
zneuziti, zméné nebo zniceni.
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Osobni udaje mohou byt uchovavany v elektronické i listinné podobé. PFistup k nim maji pouze oprdvnéni zaméstnanci a
smluvni partnefi, ktefi je potfebuji pro pInéni svych pracovnich nebo smluvnich povinnosti.

Elektronické pfistupy jsou fizeny a zabezpeceny. Listinna dokumentace je uchovavana v zabezpecenych prostorach. Likvidace
udaju probiha podle spisového a skartacniho rfadu.

6. Prava subjekta udaju
Za podminek stanovenych GDPR mate zejména nasledujici prava:
* pravo na pfistup k osobnim Udajdm a na ziskani jejich kopie,
e pravo na opravu nepresnych nebo neuplnych osobnich udajq,
e pravo na vymaz, jsou-li splnény zakonné podminky,
® pravo na omezeni zpracovani,
e pravo na prenositelnost Udajd, pokud je zpracovani zaloZzeno na souhlasu nebo smlouvé a probiha automatizovang,
e pravo vznést namitku proti zpracovani zalozenému na opravnéném zajmu,
e pravo kdykoliv odvolat souhlas, pokud je zpracovani zaloZzeno na souhlasu,

e pravo nebyt predmétem rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, které ma pro Vas pravni
nebo obdobné vyznamné Gcinky,
e pravo podat stiznost u dozorového Ufadu.
Pravo na vymaz neni absolutni. Osobni Udaje nelze vymazat, pokud je jejich dalsi uchovani nezbytné napftiklad pro splnéni
pravni povinnosti nebo pro urceni, vykon ¢i obhajobu pravnich naroka.
Sva prava muzete uplatnit prostfednictvim e-mailové adresy gdpr@quickseal.eu.

Dozorovy ufad
Utad pro ochranu osobnich Gdajd
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
Web: uoou.gov.cz
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7. Vyfizovani zadosti

Na Zadost tykajici se Vasich prav odpovime bez zbytecného odkladu, zpravidla nejpozdéji do jednoho mésice od jejiho
obdrzZeni. Ve slozitych pripadech mze byt tato Ihita prodlouzena v souladu s GDPR.

Mame-li dGvodné pochybnosti o totoZnosti Zadatele, miZzeme pozadat o poskytnuti dalSich informaci nezbytnych k ovéreni
jeho totoZnosti.

Zadosti se vyfizuji bezplatné. Je-li zadost zjevné ned(ivodnd nebo nepfimérfend, zejména pokud se opakuje, miZeme
pozadovat priméreny poplatek odpovidajici administrativnim nakladim nebo odmitnout Zadosti vyhovét.

8. Automatizované rozhodovani
PFi poskytovani sluzby externiho hodnoceni kvality neprovadime automatizované individudalni rozhodovani ani profilovani,
které by pro Vas mélo pravni nebo obdobné vyznamné acinky.

9. Zavérecna ustanoveni

Tyto zdsady mUZeme pribéiné aktualizovat, zejména v souvislosti se zménou pravnich predpisl, pouZivanych sluzeb nebo
zpUsobU zpracovani osobnich udaja.

Tyto zadsady zpracovani osobnich Gdajl jsou platné a G¢inné od 21. 7. 2026.

V Praze dne 21. 7. 2026
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